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CITTÀ DI COSENZA
Provincia di Cosenza

DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE

Deliberazione n. 51 del 03/12/2024

OGGETTO: Approvazione Regolamento del Regolamento del Sistema Idrico Integrato e dei relativi allegati 
(Allegato A - Costi dei servizi, Allegato B - Norme tecniche degli Impianti e Allegato C - Carta dei Servizi)

L'anno duemilaventiquattro, il giorno tre del mese di dicembre nella Sala Consiliare del Comune di Cosenza, 
dietro inviti diramati a norma di legge, , è stato convocato il Consiglio comunale, in seduta Ordinaria di 
prima convocazione.
Gli inviti sono stati notificati e trasmessi a mezzo PEC a tutti i Signori Consiglieri e il relativo ordine del 
giorno affisso all’albo pretorio on-line.
La riunione ha inizio alle ore 15:00 c.a., con appello di seduta. Presiede il Presidente del Consiglio sig. 
Mazzuca Giuseppe e partecipa alla seduta il Segretario Generale, dott.sa Virginia Milano. Al momento 
dell’appello di seduta si registra la presenza dei sotto elencati consiglieri:

Componente Pres. Ass. Componente Pres. Ass.

Alimena Francesco Si   

Bresciani Alessandra Si   

Caruso Francesco   Si

Ciacco Giuseppe Si   

Cito Francesco Si   

Commodaro Ivan Si   

Costanzo Antonello Si   

Cozza Antonietta Si   

D’Antonio Massimiliano   Si

De Paola Concetta Si   

D’Ippolito Giuseppe Si   

Dodaro Alfredo Si   

Frammartino Domenico   Si

Fuorivia Raffaele Francesco   Si

Gigliotti Francesco Si   

Golluscio Antonio Si   

Graziadio Francesco   Si

Luberto Francesco   Si

Lucanto Ivana   Si

Mascaro Assunta Si   

Mazzuca Giuseppe Si   

Penna Chiara Si   

Puzzo Daniela Si   

Rende Biancamaria Si   

Ruffolo Antonio   Si

Sacco Vincenzo Francesco   Si

Savastano Caterina Si   

Spadafora Francesco   Si

Spataro Michelangelo Si   

Tinto Gianfranco   Si

Trecroci Aldo   Si

Turco Francesco Si   

Totale 20 12

 La riunione, dopo una breve sospensione di cui al verbale n. 50, riprende alle ore 17:20 c.a., con appello di 

seduta.

 All’appello risultano presenti il Sindaco e i suddetti n. 20 consiglieri

 Risultano presenti gli assessori: Covelli, Incarnato, De Marco, Battaglia e Sconosciuto (ore 16.57 c.a.) 
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Oggetto: Approvazione Regolamento del Sistema Idrico Integrato e dei relativi allegati (Allegato A - 
Costi dei servizi, Allegato B - Norme tecniche degli Impianti e Allegato C - Carta dei Servizi).
                                                                 ^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^
Il Presidente del Consiglio, Giuseppe Mazzuca, dopo l’appello nominale, dà la parola al consigliere 
d’Ippolito, il quale sinteticamente espone che è opinione comune della conferenza dei capigruppo non 
presentare oggi una mozione. Grazie a quanto riferito dal Sindaco, le forze politiche presenti in 
consiglio si impegnano affinché si prepari, per il prossimo consiglio, un o.d.g. e, se possibile, una 
mozione condivisa, per cercare di trovare una soluzione strutturale al problema che possa interessare 
non solo la singola Via Lanzino o via Martorelli, ma tutto il quadrato del quartiere interessato dal 
problema. Ringrazia per l’impegno preso e si dichiara estremamente soddisfatto per il lavoro svolto.
Il Presidente pone in discussione il quarto punto all’o.d.g  avente per oggetto: “Approvazione 
Regolamento del Sistema Idrico Integrato e dei relativi allegati (Allegato A - Costi dei servizi, 
Allegato B - Norme tecniche degli Impianti e Allegato C - Carta dei Servizi).” e dà la parola al 
dirigente del 14° Settore Tributi e Riscossione, dott. Carmelo Misiti, che relaziona in merito
Il Presidente, visto che non ci sono interventi né dichiarazioni di voto, pone in votazione il quarto 

punto avente per oggetto Approvazione Regolamento del Sistema Idrico Integrato e dei relativi 

allegati (Allegato A - Costi dei servizi, Allegato B - Norme tecniche degli Impianti e Allegato C - 

Carta dei Servizi).”

^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^

IL CONSIGLIO COMUNALE

PREMESSO CHE:

- La gestione del servizio idrico integrato è esercitata in economia dal Comune di Cosenza nelle 
more di una più puntuale e definitiva riforma del settore che è interessato da importanti 
interventi regolatori da parte di ARERA e ARRICAL;

- l'art.7 del D. Lgs. 18 agosto 2000, n.267, dispone che "nel rispetto dei principi fissati dalla 
legge e dello statuto, il Comune e la Provincia adottano regolamenti nelle materie di propria 
competenza e in particolare per l'organizzazione e il funzionamento delle istituzioni e degli 
organismi di partecipazione, per il funzionamento degli organi e degli uffici e per l'esercizio di 
funzioni";

- Il Regolamento del Servizio Idrico Integrato è il documento che disciplina le modalità di 
erogazione del servizio e i rapporti tra il gestore e l’utilizzatore del servizio.

- Il Regolamento è stabilito a livello locale dall’Ente di governo ed è soggetto a revisione 
periodica (almeno triennale), salvo modifiche necessarie all’adeguamento alla normativa 
emanata dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA).

- Il Regolamento disciplina la fornitura dell’acqua e le condizioni per la realizzazione o modifica 
dell’allacciamento alla rete di distribuzione, nonché stabilisce le norme per l’immissione delle 
acque di scarico nelle reti fognarie (come definite dal D.Lgs. n.152/2006 e dal Regolamento 
Regionale n.6/2019) e le norme per la depurazione delle medesime acque.

- L’intento dell’Amministrazione è quello di rafforzare gli elementi di reputazione verso 
l’istituzione e il rapporto con i cittadini-utenti al fine di accrescerne la fiducia attraverso gli 
strumenti di comunicazione e trasparenza previsti dalle norme;
CONSIDERATO CHE:

- il Regolamento per il servizio di distribuzione dell'acqua potabile di questo Comune, emanato 
con deliberazione di Consiglio comunale n.34 del 28 giugno 1989 e approvato dal CO.RE.CO il 
18 gennaio 1990 con n.2140, è ormai inadeguato e, comunque, non rispecchia integralmente la 
normativa in vigore;

- la Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 gennaio 1994 avente ad oggetto: 
"principi sull’erogazione dei servizi pubblici", detta i principi generali cui deve essere 
progressivamente uniformata l'erogazione dei servizi pubblici, individuando la "Carta dei 
Servizi" quale strumento a disposizione delle Pubbliche Amministrazioni per definire, in modo 
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chiaro e facilmente comprensibile per gli utenti:
a. quali sono i servizi erogati e con quali modalità e condizioni I ‘utente può usufruirne;
b. quali sono gli standard garantiti;
c. in che modo gli utenti possono esprimere il loro giudizio sul servizio e presentare suggerimenti, 
reclami, ecc.;

-     la Carta dei Servizi:
a. rappresenta uno strumento molto utile per i cittadini-utenti in quanto costituisce un modo 
semplice e diretto per illustrare la struttura dei servizi e rendere trasparente l'organizzazione del 
Comune;
b. costituisce un aiuto e un contributo concreto per il cittadino-utente al fine di orientarlo nel 
panorama dei servizi offerti dall’Amministrazione Comunale;
c. è volta soprattutto alla tutela dei diritti degli utenti e si basa su una serie di principi generali 
come quello dell’uguaglianza, della parità di trattamento fra le diverse categorie di utenti, secondo 
criteri di obiettività, giustizia e imparzialità;
d. mira alla partecipazione e al coinvolgimento dell'utenza e all’integrazione organizzativa 
mediante la cooperazione dei vari settori dell'Ente;

-     il vigente regolamento, che funge da Carta dei Servizi, non è esaustivo degli adempimenti e di tutte le 
ovvie implicazioni che concernono il rapporto variegato con il cittadino-utente;

ATTESO CHE:

- il "Regolamento per la gestione del servizio idrico", oggetto della presente proposta di 
deliberazione, andrà a disciplinare, ai sensi di legge, la distribuzione dell'acqua per uso potabile e non, la 
gestione dell'acquedotto, gli impianti interni, i contratti, gli allacciamenti, gli apparecchi di misura e 
controllo dei consumi, la contabilizzazione consumi, controlli, il contrasto alle azioni illecite, 
interruzioni servizio fornitura, interruzione improvvisa o programmata del servizio di erogazione, 
penalità;
DATO ATTO CHE:
- si rende necessario e indifferibile, procedere all’approvazione di un nuovo Regolamento che 
disciplini la materia del servizio idrico integrato, a seguito anche dell’entrata in vigore della disciplina 
dell’Autorità di Regolazione per Energia, Reti e Ambiente (ARERA), svolgente attività di regolazione e 
controllo nei settori dell’energia elettrica, dei servizi idrici, del ciclo dei rifiuti e del telecalore;
- si rende necessario e indifferibile approvare una aggiornata carta dei servizi;
TENUTO CONTO CHE
è intendimento del Consiglio Comunale garantire l'applicazione, con successivo atto di Giunta, del 
principio della diversificazione della tariffa del servizio idrico, in base alle diverse tipologie d'uso;
VISTO l'art. 27, comma 8, della Legge n. 448/2001, secondo cui:

- il termine per approvare i regolamenti relativi alle entrate degli Enti Locali è stabilito entro la data 
fissata da norme statali per la deliberazione del bilancio di previsione;
- i regolamenti sulle entrate, anche se approvati successivamente all'inizio dell'esercizio purché entro il 
termine di cui sopra, hanno effetto dal 1° Gennaio dell'anno di riferimento·
VISTO il D.lgs. 18.08.2000, n° 267 recante “Testo Unico delle Leggi sull’Ordinamento degli Enti Locali” 
e successive modificazioni e integrazioni;
VISTO lo Statuto Comunale dell'Ente;
VISTO lo schema di Regolamento e i suoi allegati, allegato al presente atto e ritenuto di dover procedere 
alla sua approvazione;
VISTE le seguenti normative:
-   Decreto Legislativo 3 aprile 2006, n. 152 “Norme in materia ambientale” e ss.mm.ii.;

-   Regolamento Regione Calabria 4 agosto 2008, n. 3: “Regolamento regionale delle procedure di 
valutazione di impatto ambientale, di valutazione ambientale strategica e delle procedure di rilascio delle 
autorizzazioni integrate ambientali” – e ss.mm.ii;
- Legge regionale 18 maggio 2017, n. 18 Disposizioni per l’organizzazione del servizio idrico integrato, 
pubblicata sul BURC n. 48 del 18 maggio 2017;
- Deliberazioni della Giunta Regionale n. 256 del 27/07/2015 e n. 461 del 12/11/2015,

- Deliberazione dell’ARERA 28 dicembre 2012, 586/2012/R/IDR e il relativo Allegato A recante, 
“Regolazione della qualità contrattuale del servizio idrico integrato ovvero di ciascuno dei singoli servizi 
che lo compongono”;
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- Deliberazione dell’ARERA 23 dicembre 2015, 655/2015/R/IDR e il relativo Allegato A, recante 
“Regolazione della qualità contrattuale del servizio idrico integrato ovvero di ciascuno dei singoli servizi 
che lo compongono”,
- Deliberazione dell’ARERA 27 dicembre 2017, 917/2017/R/IDR e il relativo Allegato A, recante 
“Regolazione della qualità tecnica del servizio idrico integrato ovvero di ciascuno dei singoli servizi che 
lo compongono”;
- Deliberazione dell’ARERA 27 dicembre 2019, 580/2019/R/IDR e il relativo Allegato A, recante 
“Metodo tariffario idrico 2020- 2023 MTI-3. Schemi regolatori”;
- Deliberazione dell’ARERA 23 giugno 2020, 235/2020/R/IDR, recante “Adozione di misure urgenti 
nel servizio idrico integrato, alla luce dell’emergenza da COVID-19”;
- Deliberazione dell’ARERA 21 dicembre 2021, 609/2021/R/IDR (di seguito: deliberazione 
609/2021/R/IDR), recante “Integrazione della disciplina in materia di misura del servizio idrico integrato 
(TIMSII)”;
- Deliberazione dell’ARERA 30 dicembre 2021, 639/2021/R/IDR, avente ad oggetto “Criteri per 
l’aggiornamento biennale (2022-2023) delle predisposizioni tariffarie del servizio idrico integrato”
- Deliberazione dell’ARERA 28 dicembre 2023, 639/2023/R/IDR, recante “Approvazione del metodo 
tariffario idrico per il quarto periodo regolatorio (MTI4)”;
- Deliberazione dell’ARERA del 28 dicembre 2023 637/2023/r/IDR recante “Aggiornamento della 
disciplina in materia di regolazione della qualità tecnica del servizio idrico integrato ovvero di ciascuno 
dei singoli servizi che lo compongono (RQTI”), nonché modifiche all’Allegato A alla deliberazione 
dell’ARERA 586/2012/r/IDR e all’allegato A alla deliberazione dell’ARERA 655/2015/r/IDR

RICHIAMATO l'art. 42, comma 2, lettera a) del D. Lgs. del 18/08/2000, numero 267, che attribuisce al 
Consiglio Comunale la competenza ad adottare l'atto di cui trattasi
ACQUISITO il parere dell’organo di revisione ai sensi dell’art.239 comma 1 lettera b) del D.Lgs. 267/00, 
così come modificato dall’art. 3 comma 2 bis del D.L. 174/2012;
DATO ATTO che alle ore 17.30 escono la consigliera Puzzo e il consigliere Gigliotti;
VISTO l’esito della votazione palese, per alzata di mano, proclamato dal Presidente, che è il seguente:
- componenti dell’Assemblea presenti: n. 19 (Sindaco, Alimena, Bresciani, Ciacco, Cito, Commodaro, Costanzo, Cozza, De 

Paola, d’Ippolito, Dodaro, Golluscio, Mascaro, Mazzuca, Penna, Rende, Savastano, Spataro, e Turco). 
- voti favorevoli: n. 19

- - voti contrari: n. 0 

- - astenuti: n. 0

- Ad Unanimità 
- D E L I B E R A



per quanto espresso in narrativa, e che qui si intende riportato e quale parte integrante e sostanziale del 
presente provvedimento:

1. DI DARE ATTO che la premessa costituisce parte integrante e sostanziale del presente provvedimento 
e che si intendente qui integralmente richiamata, costituendone la motivazione ai sensi dell’art. 3 della 
Legge N. 241/1990 e successive modificazioni e integrazioni;

2. DI APPROVARE l’allegato “Regolamento del Sistema Idrico Integrato” e dei suoi Allegati A, B e C, 
adottato ai sensi dell’art. 52 del D.Lgs. 15 dicembre 1997, N. 446, che forma parte integrante e 
sostanziale di questa delibera;

–––––o–––––

Successivamente, con separata votazione palese, per alzata di mano,

- componenti dell’Assemblea presenti: n. 19 (Sindaco, Alimena, Bresciani, Ciacco, Cito, Commodaro, Costanzo, 

Cozza, De Paola, d’Ippolito, Dodaro, Golluscio, Mascaro, Mazzuca, Penna, Rende, Savastano, Spataro, e Turco). 

- voti favorevoli: n. 19
- voti contrari: n. 0 

- - astenuti: n. 0

- A
d Unanimità 

IL CONSIGLIO COMUNALE

 DELIBERA
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di DICHIARARE il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi del quarto comma dell’articolo 134 
del testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali, emanato con decreto legislativo 18 agosto 
2000, n. 267.

La presente deliberazione assume il n. 51 del 2024.   

Pareri e controlli sulla proposta di deliberazione, art. 49 D. Lgs. 267/2000:

PER LA REGOLARITÀ TECNICA
Si esprime parere Favorevole

Data 03/09/2024

Il Direttore del Settore

f.to Carmelo Misiti

PER LA REGOLARITÀ CONTABILE
Si esprime parere Favorevole

Data 09/09/2024
Il Direttore di Settore
f.to Marco De Rito

Il presente verbale viene letto, approvato e sottoscritto.

Il Presidente del Consiglio
f.to Mazzuca Giuseppe

Il Segretario Generale
f.to dott.sa Virginia Milano

                      CITTÀ DI COSENZA

ATTESTAZIONE DI PUBBLICAZIONE

La presente deliberazione viene affissa all'albo pretorio on-line per quindici giorni consecutivi dal 
20/12/2024 come previsto dall'art. 124, comma 1, del T.u.o.e.l. n. 267/2000 e dall'art.32 della legge 18 
giugno 2009, n.69, e successive modificazioni.

Cosenza 20/12/2024
Il Responsabile della Pubblicazione

f.to Virginia Milano

- ESECUTIVITÀ IMMEDIATA -
(ex art. 134, comma 3, del T.u.o.e.l. n.267/2000)

La presente deliberazione è dichiarata immediatamente eseguibile.

         Cosenza 03/12/2024 Segretario Generale
f.to dott.sa Virginia Milano
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_____________________________________________________________________________________
è copia conforme all'originale per uso amministrativo

         Cosenza _____________ Segretario Generale


